


































OpenClaw

OpenClaw: vier
virtuelle Mitarbeiter

Nicht ein Chatbot, sondern ein kleines
Team mit Rollen, Zuständigkeiten und
sauberer Übergabe.

G George
Unternehmenswissen

P Paul
Backoffice

M Max
Strategie

M Martina
Legal Counsel

Jede Rolle hat eine Adresse, einen Arbeitsbereich
und klare Grenzen.

Team Rollen Übergaben



Personalprofil

George:
Unternehmenswissen

George ist das Gedächtnis der
Organisation: Er findet Kontext, Quellen
und offene Lücken.

G
George

Verantwortung

Beantwortet interne Fragen auf Basis des
Unternehmenswissens.

Ordnet Kunden, Projekte, Produktlinien und
Kommunikation ein.

Liefert Quellen und sagt klar, wenn eine
Information fehlt.

Typische Übergabe
Andere Agenten fragen George, wenn sie
Hintergrundwissen brauchen, bevor sie antworten,
planen oder ein Artefakt erstellen.

Profil Unternehmenswissen virtueller Mitarbeiter



Personalprofil

Paul: Backoffice &
Orchestrierung

Paul hält Heikos Postfach sauber und macht
aus eingehenden Mails konkrete
Arbeitspakete.

P
Paul

Verantwortung

Liest neue Mails vollständig und holt
passenden Kontext aus George.

Unterscheidet: liegen lassen, sicherer
Antwortentwurf oder Spezialistenarbeit.

Erstellt Entwürfe, benachrichtigt Heiko und
dokumentiert, was passiert ist.

Typische Übergabe
Paul ist der interne Koordinator: Er sendet nicht
eigenmächtig nach außen, sondern bereitet
Entscheidungen und Antworten vor.

Profil Backoffice virtueller Mitarbeiter





Personalprofil

Max: Der Stratege

Max ist die Anlaufstelle für Strategie-,
Markt-, Sales- und M&A-Fragen von außen.

M
Max

Verantwortung

Nimmt strukturierte Analyseaufträge über
sein eigenes Postfach entgegen.

Klärt, ob eine Anfrage in Strategie, Markt,
GTM, Sales oder M&A passt.

Routet anspruchsvolle Arbeit an
freigegebene Analyse-Spezialisten.

Typische Übergabe
Max arbeitet mit dem sichtbaren Auftrag und den
erlaubten Anhängen. Operative Rechtsfragen gibt er
nicht vor, sondern verweist auf Martina.

Profil Der Stratege virtueller Mitarbeiter





Personalprofil

Martina: Legal Counsel

Martina nimmt juristische Anliegen
entgegen und sorgt für saubere Legal-
Übergaben.

M
Martina

Verantwortung

Prüft, ob eine Anfrage wirklich einen
rechtlichen Bezug hat.

Deckt Vertragsprüfung, NDA, Datenschutz,
Legal Risk, Rechtsrecherche und Sozialrecht
ab.

Routet Facharbeit an Legal-Spezialisten und
verlangt belastbare Dokumente.

Typische Übergabe
Martina ist kein allgemeiner Business-Analyst. Für
Strategie, Markt oder Sales ist Max zuständig.

Profil Legal Counsel virtueller Mitarbeiter



Infrastruktur

KI-Infrastruktur
Lokale Intelligenz. Sichere Daten. Cloud nur bei Bedarf.

Laufzeitumgebung
Arbeitsrahmen für Agenten
Rollen, Regeln und Übergaben
laufen hier zusammen.

George Paul Max Martina

Lokale KI
schnell, nah an den Daten,
für sensible Aufgaben.

Cloud-KI
zusätzliche Leistung,
flexibel bei Bedarf.

Kommunikationskanäle

E-Mail / CRM Teams Kalender Dateien Dokumente

Infrastruktur lokal + cloud Kanäle




